
PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI PELAPORAN JALAN RUSAK 

SEBAGAI PELAPOR 

 

1. Registrasi atau Daftar 

 

• Klik tombol daftar yang     

lalu input email, username,  

nama lengkap, password  

kemudian klik daftar sekarang. 

 

 

 

• Apabila registrasi berhasil maka  

Akan seperti gambar disamping, 

Dan silahkan cek email untuk  

Melakukan verifikasi. 

• Verifikasi email yang dikirimkan 

Oleh sistem dan lakukan login  

Dengan nama dan password yang  

Sudah didaftrankan. 

 

• Login dengan menggunakan 

Username/email dan password  

Yang benar. 

 

 

 

2. Halaman pelaporan jalan rusak. 

• Untuk melakukan pelaporan  

jalan rusak dengan menginput 

beberapa point yang diperlukan  

untuk kelengkapan laporan 

a. Lokasi  

Bisa dengan langsung mengklik 

Deteksi lokasi apabila berada  

Dilokasi jalan rusak langsung. 

Pilih dari peta apabila  

Melakukan pelaporan secara tidak  

Langsung dilokasi kerusakan jalan 

b. Nama kecamatan 

Memilih nama kecamatan tempat 



Jalan yang mengalami kerusakan 

c. Nama desa 

Memilih nama desa tempat 

Jalan yang mengalami kerusakan 

d. Detail/alamat 

Menambahkan detail atau  

Patokan lokasi agar lebih mudah  

Di ketahui 

e. Dokumentasi 

Mendokumentasikan kondisi 

Kerusakan jalan dengan jelas 

f. Tingat kerusakan  

Memilih tingkat kerusakan jalan 

g. Deskripsi laporan 

Mendeskripsikan kondisi  

Kerusakan yang terjadi. 

 

 

3. Melihat riwayat laporan 

• Melihat riwayat laporan dapat 

Dilakukan dengan mengklik 

Tombol riwayat laporan. 

 

• Melihat detail laporan. 

 

 

 

• Melakukan diskusi/komentar 

Yang akan diterima admin 

Sistem. 

4. Lupa password 

• Apabila lupa password untuk 

Login sistem makan dapat  

Mengganti password lama 

Dengan password baru dengan 

Memasukkan email yang di 

Gunakan saat registrasi 

• Sistem akan mengirimkan  

Notivikasi lupa password 

Ke email yang digunakan 

 

 

. 


